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Case study
U N D E R F L O O R  H E A T I N G

Three-storey chalet renovation - 109m 2

Product: �7�L�O�H�)�L�[®���������F�R�P�S�R�V�L�W�H���S�D�Q�H�O

�:�H���K�D�G���D���F�D�O�O���I�U�R�P���D���F�O�L�H�Q�W���Z�K�R���K�D�G���E�H�H�Q���D�V�N�H�G���W�R���U�H�Q�R�Y�D�W�H��

�D���F�K�D�O�H�W���L�Q���9�D�O�O�R�U�F�L�Q�H�����L�Q���W�K�H���+�D�X�W�H���6�D�Y�R�L�H���D�O�S�L�Q�H���U�H�J�L�R�Q���R�I��

�)�U�D�Q�F�H�����D�Q�G���Z�H���Z�H�U�H���P�R�U�H���W�K�D�Q���K�D�S�S�\���W�R���K�H�O�S��

�'�L�J�J�L�Q�J���X�S���W�K�H���5�R�R�U�V���Z�D�V�Q���W���D�Q���R�S�W�L�R�Q���R�Q���W�K�L�V���S�U�R�M�H�F�W�����D�Q�G��

�E�X�L�O�G���K�H�L�J�K�W���K�D�G���W�R���E�H���N�H�S�W���D�W���D���P�L�Q�L�P�X�P���D�V���W�K�H���S�U�R�S�H�U�W�\��

�K�D�G���W�K�U�H�H���5�R�R�U�V�����)�O�R�R�U�V���Y�D�U�L�H�G���I�U�R�P���F�R�Q�F�U�H�W�H���W�R���Z�R�R�G���R�Q���W�K�H��

�X�S�S�H�U���V�W�R�U�L�H�V�����Z�H���K�D�G���M�X�V�W���W�K�H���S�U�R�G�X�F�W���W�R���K�H�O�S��

The solution

�(�Q�W�H�U���R�X�U���Q�H�Z�����V�X�S�H�U���V�O�L�P���7�L�O�H�)�L�[®�����������$�W���M�X�V�W�������P�P���W�K�L�Q�����W�K�L�V��

�V�W�U�R�Q�J�����O�L�J�K�W�Z�H�L�J�K�W���F�R�P�S�R�V�L�W�H���S�D�Q�H�O���F�R�X�O�G���E�H���O�D�L�G���G�L�U�H�F�W�O�\��

�R�Q�W�R���W�K�H���H�[�L�V�W�L�Q�J���5�R�R�U�V����

�7�L�O�H�)�L�[®���������L�V���D���X�Q�L�T�X�H���S�U�R�G�X�F�W���W�K�D�W���D�O�O�R�Z�V���W�L�O�H�V���D�Q�G���Z�R�R�G��

�5�R�R�U�V���W�R���E�H���E�R�Q�G�H�G���G�L�U�H�F�W�O�\���R�Q�W�R���W�K�H���X�Q�G�H�U�5�R�R�U���K�H�D�W�L�Q�J��

�V�\�V�W�H�P�����7�K�H���K�L�J�K���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���J�U�D�G�H���F�R�P�S�U�H�V�V�L�Y�H���V�W�U�H�Q�J�W�K���R�I��

�W�K�H���E�D�V�H���E�R�D�U�G���D�Q�G���W�K�H���F�R�P�S�R�V�L�W�H���*�5�3���P�H�V�K���O�D�\�H�U���J�L�Y�H���D�Q��

�H�D�V�\���W�R���L�Q�V�W�D�O�O���V�R�O�X�W�L�R�Q���W�K�D�W���V�D�Y�H�V���W�L�P�H���R�Q���V�L�W�H��

The tiles were laid directly onto the panels with normal 

�5�H�[�L�E�O�H���W�L�O�H���D�G�K�H�V�L�Y�H�����V�D�Y�L�Q�J���W�K�H���G�D�\�V���R�I���G�U�\�L�Q�J�������F�X�U�L�Q�J���W�L�P�H��

that are involved with systems that need special primers 

�R�U���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���W�R�S���E�R�D�U�G�V���I�R�U���V�W�U�H�Q�J�W�K�����7�K�D�Q�N�V���W�R���W�K�L�V�����D�Q�G��

�R�X�U���6�8�3�(�5�5�H�[� ���������S�L�S�H���L�Q���W�K�H���S�U�H���U�R�X�W�H�G���J�U�R�R�Y�H�V�����W�K�H��

�L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���F�R�X�O�G�Q���W���K�D�Y�H���E�H�H�Q���T�X�L�F�N�H�U��

�%�X�L�O�G���S�U�R�4�O�H���Z�D�V���N�H�\���R�Q���W�K�L�V���S�U�R�M�H�F�W�����D�Q�G���Z�H���D�J�U�H�H�G���Z�L�W�K���W�K�H��

�F�O�L�H�Q�W���W�R���X�V�H���7�L�O�H�)�L�[®���������W�K�U�R�X�J�K�R�X�W�����N�H�H�S�L�Q�J���L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���Q�L�F�H��

and simple. 

�7�K�H���V�\�V�W�H�P���Z�D�V���Q�H�H�G�H�G���T�X�L�F�N�O�\�����:�R�U�N�L�Q�J���I�U�R�P���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W��

plans, we provided our quote within a day, our client 

�F�R�Q�4�U�P�H�G���Z�L�W�K�L�Q���K�R�X�U�V�����D�Q�G���W�K�H���G�H�V�L�J�Q���Z�R�U�N���Z�D�V���G�R�Q�H��

overnight. The system arrived on the site within seven working 

�G�D�\�V�����D�Q�G���P�R�V�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�O�\�����H�Y�H�U�\�W�K�L�Q�J���D�U�U�L�Y�H�G���R�Q���W�K�H���V�D�P�H��

delivery.  

The accompanying layout drawings showed the installation 

team exactly what they needed to do.

The result

The system was installed and operational within three days. 

There was no screed drying time, and very little disruption to 

the other trades working on the chalet.

Our client was delighted:

�������–���K�D�G���Q�R���L�G�H�D���Z�H���F�R�X�O�G���X�V�H���D���V�\�V�W�H�P���V�X�F�K���D�V���W�K�L�V�����7�K�H���D�G�Y�L�F�H����

�V�X�S�S�R�U�W���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H���Z�H�U�H���V�H�F�R�Q�G���W�R���Q�R�Q�H��������

�:�K�H�W�K�H�U���\�R�X���K�D�Y�H���D���V�S�H�F�L�4�F���S�U�R�M�H�F�W���L�Q���P�L�Q�G���R�U���M�X�V�W���Z�D�Q�W��

�V�R�P�H���D�G�Y�L�F�H�����V�S�H�D�N���W�R���R�Q�H���R�I���R�X�U���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���7�H�F�K�Q�L�F�D�O���6�D�O�H�V��

�$�G�Y�L�V�H�U�V���R�Q���������������������������������R�U���H�P�D�L�O��info@continal.fr.
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